KOMMUN

Miljoenheten -
Vi hjalper dig gora ratt!

Enhetschef

7 st miljdinspektorer (6 aa)

Administrationsenhet (receptionist, assistent,
registrator mm)

Stadsbyggnadsforvaltning (tillsammans med
bygglovsenheten och strategienheten (naturvard,
hallbar utveckling, plan)
Samhallsbyggnadsnamnden



Miljotema - Prata om nagot som vi vdarnar om..

Miljon och manniskors halsa, hallbar utveckling, miljomalen,
tillsyn mm

Sjobo kommun ar unikt med manga fina natur- och
kulturvarden, ekosystemtjanster, mycket vatten, tysta
omraden mm

Service



Service

Tillganglighet
Korta handlaggningstider
Q — kvalitetssystem

Forebyggande arbete — information och radgivning
Kommunikation och bemoétande, fruktbara dialoger

”De flesta tar ett nej om de forstar varfor”
Klarsprak

Skapa fortroende



Teambuildning

e Planering och mal
* Friskvard
» Effektiv miljotillsyn - pilotkontor

* Teamutveckling — fhv
e Utvecklande ledarskap
e |DI

Sjobo kommuns styrdokument, PPP mm

"Tidigare erfarenheter gor oss bdttre rustade for att mota framtidens
utmaningar”



http://idi.se/

Interpersonal Dynamics Inventory — ar utvecklat for att hjalpa personer att
battre forsta hur andra upplever dem.

Med den kunskapen kan de lattare tolka andras beteende och utveckla sin
samspelsformaga.

Individer lar sig mer om sitt eget beteende och hjalper forsta andras beteende
och ger stod for battre samspel.

Forbattrar relationen mellan anstallda och skapar en 6ppen och tillitsfull
organisationskultur.

Instrumentet tillhandahalls endast av professionella licensierade handledare
som finns i stora och mindre konsult- och utbildningsforetag i hela landet.


http://idi.se/

Vad utmarker oss pa tillsynsomradet jamfort med
andra kommuner i Skane?

« Valdigt manga mindre mfy, sa kallade U-objekt (ca 2000)
- entreprenorer, byggare, anlaggningsfirmor etc.

 Manga enskilda avlopp (ca 4000)

 Manga lantbruksobjekt (ca 900)



Lite bakgrund till varfor vi fokuserat xtra mkt pa detta de sista aren pa detta:

. Hog arbetsbelastning under 2011 skapade arbetsmiljoproblem. Handlaggarna hade under flera ar kant att de
"slapat efter" vilket skapat stress, otrivsel och samre arbetskvalitét och 2011 blev detta extra patagligt, i
kombination med ny organisation och arbetsmiljoproblem.

. Under 2012 bestalldes en utvecklingsinsats “kompassen” av foretagshalsovarden bestaende av tre halvdagars
utvecklingsmoten for miljoenhetens personal. Malet var bl.a. att fa “verktyg” och strategier for att battre hantera
toppar av extra hog arbetsbelastning och stress samt hur vi battre kan stétta varandra nar det krisar. Detta
utvecklingsarbete pavisade positiv effekt och uppfoljnings- och avslutningsmote holls varen 2013.

. Under 2013 har utvecklingsarbetet fortsatt som pilotkontor, inom ramen for projektet effektiv miljotillsyn.

. Pilotkontor innebar bl.a. att jag som enhetschef fick individuell ledarcoaching och att miljdenheten tillsammans
med namndsekreterare och assistent/registrator fran administrationsenheten genomforde IDI-utbildning.

Det ledde till att vi ar effektivare i vara arbetsroller, battre pa att samarbeta med andra, gruppen samarbetar och
producerat effektivare, vilket aven leder till att omgivningen blir effektivare.

. Kunskapen fran IDI har miljokontoret fortsatt forvalta med minst en aktivitet per ar, dels pa egen hand men ocksa
med externa handledare.

. Sedan 2015 har ocksa storre delen av nuvarande stadsbyggnadsfoérvaltningens personal kommit med i IDI-arbetet
och genomgatt grundutbildning.

. Mer ingdende om Lantbrukstillsyn — Carina



Styrelsen representerar Skanekommunernas olika miljonamnder - Brukar ha nagon presentation med miljétema
Stefan L /Roger 5min valkommen till Sjébo
Vi ska prata om nagot som vi varnar om. Ca 30 min. ca kl9-9.30

Lite kort presentation om miljoenheten och Sjébo kommun
6 arsarbetskrafter fordelat pa 7 miljéinspektorer + enhetschef

Stadsbyggnadsforvaltning (tillsammans med bygglovsenheten och strategienheten (naturvard, hallbar utveckling, plan)
Lyder under samhallsbyggnadsnamnden

Sjébo kommun &r unikt med valdigt manga natur och kulturvarden, flera ekosystemtjanster, mkt vatten (bade grundvatten och ytvatten), 6ver 90% av
vattnet flyter ut till Vombsjon, sydvattens dricksvattentakt

Tysta omraden. Omraden utan ljusféroreningar

Satsar pa service (tillgdnglighet, korta handlaggningstider, information och radgivning ur ett medborgar-och féretagarperspektiv,
Miljotillsyn ar i flera avseende ett pedagogiskt uppdrag — forstaelse, dock noga med att inte agera konsulter

Forebyggande arbete information, radgivning (far en rimlig chans/tid att uppfylla krav) men vi ar inte rddda for att stélla krav/satta granser (skriva
foreldggande och férbud utan tvartom (det ena utesluter inte det andra).

Kommunikation och bemétande, fruktbara dialoger

”De flesta tar ett nej om de forstar varfor” det handlar om att nd méanniskan bakom verksamheten/atgérden.
Klarsprak, svarta listan, battre dvertydliga dn otydliga
Valdigt noga med likabehandlingsprincipen och att vi som myndighet foretrader allmanna intressen, lagstiftningen, praxis. Vilket skapar fortroende.

Trivs man pa jobbet och mar bra, har kul, bra medarbetare, mojlighet att férena arbete med privatliv/familj— sa utfér man ett bra arbete

Vi har arbetat mkt med teambuildning, gemensam malbild, planering (gjort en resa med detaljerad tidsregistrering och férbattringsarbete med tillsynsplan
for att bli effektivare, tidsreggar inte langre och har mindre detaljerad tillsynsplan idag)

Vi var ett av de aktivare miljokontoren i projektet Effektiv miljotillsyn som dgde rum fér nagra ar sedan (visa papper)



